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Ostatnie spotkanie z cyklu ,Idea Rozwoju Twojego Biznesu”: Dyrektywa
Omnibus. Nowe obowigzki dla e-sprzedawcéw oraz internetowych
platform handlowych

Dyrektywa Omnibus to Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady, ktéra ma przyczyniac sie do
lepszego egzekwowania i unowoczesniania unijnych przepiséw dotyczgcych ochrony
konsumentéw. O szczegétach, dotyczgcych obowigzkéw e-sprzedawcow oraz internetowych
platform handlowych, przedsiebiorcy beda mogli dowiedzieé sie podczas kolejnego, ostatniego
juz spotkania online w ramach cyklu konferencji #/deaRozwojuBiznesu.

»Dyrektywa Omnibus. Nowe obowigzki dla e-sprzedawcéw oraz internetowych platform
handlowych” — to temat ostatniej juz konferencji odbywajacej sie pod szyldem ,Idea Rozwoju
Twojego Biznesu”, organizowanej wspdlnie przez Polskg Agencje Rozwoju Przedsiebiorczosci
(PARP) oraz Ministerstwo Rozwoju i Technologii.

Spotkanie odbedzie sie w czwartek, 8 grudnia, o godzinie 10:00. Celem inicjatywy
#ldeaRozwojuBiznesu jest przyblizenie uczestnikom najbardziej aktualnych tematéw zwigzanych z
prowadzeniem biznesu, w tym nowych rozwigzan i regulacji prawnych.

Dyrektywa Omnibus

Dyrektywa Omnibus ma zagwarantowad, ze handel w sieci bedzie bezpieczniejszy i bardziej
transparentny. W praktyce oznacza dla branzy e-commerce istotne zmiany w kwestii ochrony
konsumentéw i sposobie prowadzenia handlu internetowego. Jako Dyrektywa Parlamentu
Europejskiego i Rady oraz implementujgce jg przepisy krajowe wprowadza szereg zmian i nowych
rozwigzan prawnych, majgcych przyczynic sie do unowoczesnienia i lepszego egzekwowania praw
konsumentéw oraz zwiekszenia transparentnosci rynku e-commerce, wptywajgc tym samym na
funkcjonowanie zaréwno przedsiebiorcow prowadzacych sklepy tradycyjne, jak i te dziatajgce w
srodowisku internetowym.

Najwazniejsze zmiany

Dyrektywa zostata uchwalona 27 listopada 2019 roku i odnosi sie w szczegdlnosci do obowigzkéw
informowania uzytkownikéw o cenach i obowigzku weryfikacji opinii konsumentow o produktach.
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Zmiany bedg rowniez dotyczy¢ internetowych platform handlowych, takich jak Allegro, Ebay,
Amazon, AliExpress. Pojawito sie wiele watpliwosci interpretacyjnych co do kwalifikowania

)

poszczegdlnych serwiséw internetowych jako platform handlowych. Aby je wyeliminowac,
dyrektywa Omnibus wprowadzita do dyrektywy o nieuczciwych praktykach handlowych definicje
tego pojecia, a ponadto natozyta na dostawcéw internetowych platform handlowych szereg
nowych obowigzkdéw.

Z kolei obowigzek informacyjny dotyczacy plasowania produktéw to jeden z najwazniejszych
nowych obowigzkdw, jakie bedg cigzy¢ na dostawcach platform internetowych. Zgodnie z trescia
nowego przepisu plasowanie to przyznawanie okreslonej widocznosci produktom w formie, w
jakiej to plasowanie zostato przedstawione, zorganizowane lub przekazane przez przedsiebiorce,
niezaleznie od srodkdéw technologicznych wykorzystanych do takiego przedstawienia,
zorganizowania lub przekazu. W dodatkowy wyjasnieniu dowiadujemy sie, ze pod pojeciem
plasowania nalezy rozumie¢ wszelkie mechanizmy, nadajgce okreslone miejsce wynikom
wyszukiwania, pojawiajgcym sie w odpowiedzi na zapytanie konsumenta.

Poza oméwionymi wyzej obowigzkami, dyrektywa Omnibus zobowigzuje dostawcow platform
internetowych do podawania konsumentom szeregu dodatkowych informacji przed zawarciem
umowy za posrednictwem platformy. Obejmujg one w pierwszej kolejnosci obowigzek udzielenia
przez dostawce platformy informacji o tym, czy osoba trzecia oferujgca w ramach platformy
towary (a takze ustugi lub tresci cyfrowe) jest przedsiebiorcg. O wszystkich szczegdtach
dotyczacych dyrektywy Omnibus opowiedzg: Michat Kanownik, Zwigzek Cyfrowa Polska oraz
Digital Europe; Grzegorz Lesniewski, Kancelaria LBP Legal oraz Marta Czeladzka, Kancelaria LBP
Legal. Udziat w konferencji jest bezptatny i nie wymaga wczesniejszej rejestraciji.

#ldeaRozwojuBiznesu

,ldea Rozwoju Twojego Biznesu” to cykl 10 wideokonferencji online o charakterze informacyjno-
edukacyjnym, ktére odbywajg sie na przetomie listopada i grudnia. Ich celem jest przyblizenie
znajomosci nowych rozwigzan i regulacji dotyczgcych prowadzenia dziatalnosci gospodarcze;j
polskim przedsiebiorcom i wszystkim osobom zainteresowanym dang tematyka. W tym roku
uczestnicy mogg dowiedziec sie, jakie narzedzia sprzyjajg rozwojowi transformacji, cyfryzaciji,
innowacji oraz zielonej gospodarki w firmie. Cykl rozpoczat sie 8 listopada i kontynuowany bedzie
przez kolejne 5 tygodni, w kazdy wtorek i czwartek.

Wszystkie wideokonferencje mozna obejrze¢ pod linkiem: parp.gov.pl/idearozwojubiznesu. Udziat

w wydarzeniach jest bezptatny i nie wymaga wczesniejszej rejestraciji.

Organizatorami tegorocznego cyklu wideokonferencji #ldeaRozwojuBiznesu sg Ministerstwo
Rozwoju i Technologii oraz Polska Agencja Rozwoju Przedsiebiorczosci.

Szczegdtowe informacje o cyklu wideokonferencji wraz z kolejnymi tematami spotkan , ldea

Rozwoju Twojego Biznesu” mozna znalez¢ na stronie PARP.

Ministerstwo
Rozwoju i Technologii
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